
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2025 年 5 月号 

■「他端末で使用中（処理中）です」と表示され入力作業ができない時の対処法 

①オン資格画面で現象が起きた場合 

 該当患者様を選択し、 Ｆ３ 処理解除 をクリックして下さい。 

 

 

 

 その後、確認メッセージが表示されましたら OK を押して下さい。 

②①以外で現象が起きた場合 

 

 

 

 

 業務メニュー画面より ９１ マスタ登録 → １０１ システム管理 → 

 ９８００ 排他制御情報 の順に選択します。その後下記画面のように表示されましたら 

 情報削除（Ｆ１１） を押し、該当患者様を選択し Ｆ３ 削除 をクリックします。 

 

 

 

 

 

※①②の操作マニュアルは次ページの手順で見ることができます。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①に関するマニュアル ②に関するマニュアル 


