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マイナ保険証のスマホ搭載対応について 

 

【前提】 

・本件の導入は義務ではありません。 

 

・補助を受けるためには Amazon Business のアカウントが必要です。 

アカウントを持っていない場合はアカウントの新規登録（無料）が必須となります。 

アカウントの作成手続きには数日間要する場合があります。 

 

・キヤノンマーケティングジャパン社の顔認証機能付きカードリーダー（Hi-CARA）をご利用の 

医療機関様は顔認証機能付きカードリーダーにスマートフォンをかざして受付が可能なため、 

新たに必要な機器はありません。 

現在医療機関様にてご利用されているカードリーダーのメーカーや型番については P5 より 

  ご確認ください。 

 

・本手順書は、医療機関等向け総合ポータルサイト内の情報を抜粋したものです。 

補助制度や各手続きの手順等はポータルサイトに記載してあります。 

必ずポータルサイト内の案内をご確認ください。 

ポータルサイト内で不明点がある場合は、下記へお問い合わせください。 

お問い合わせ先：オンライン資格確認等コールセンター  0800-080-4583 （通話無料） 

 

・本作業について当社での作業代行は行いません。 

 

 

【導入に必要なもの】 当社ではアイ・オー・データ機器を推奨品として下記にご案内します。 

 品目 （型番） メーカー名  

必須 汎用カードリーダー  （USB-NFC4/E） ※注 株式会社アイ・オー・データ機器 

必須 USB ハブ   （US3-HB4AC） 株式会社アイ・オー・データ機器 

任意 USB 延長ケーブル（2ｍ）   （US2-EXT200） 

※資格確認端末とカードリーダーの設置場所が離れている場合は購入してください。 

（足元に設置、カウンターの端に設置している等で１ｍ以上離れている場合） 

株式会社アイ・オー・データ機器 

※オンライン資格確認システム導入時に付属されている汎用カードリーダーも使用可能ですが、 

電子処方箋システム等別の用途で使用する可能性があるため、別途購入することを推奨いたします。 

 

【補助内容】 

施設 補助率 汎用 CR 等販売セット 補助限度額 

病院 セット購入額の２分の１ 

１セット 補助限度額： ０．７万円 

２セット 補助限度額： １．４万円 

３セット 補助限度額： ２．１万円 

診療所・薬局 セット購入額の２分の１ １セット 補助限度額： ０．７万円 

 

【補助の利用期限】 

令和８年１月３１日まで 
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【事前準備】  Amazon Business のアカウント作成 

 

Amazon Business のアカウントをお持ちでない医療機関様向けの手順です。 

既にアカウントをお持ちの場合は【ステップ１】へ進んでください。 

 

 

 

 

１． Amazon Business のサイトにアクセスします。 （グーグルクローム等のブラウザから文字での検索も可能です） 

（URL： https://business.amazon.co.jp/ ） 

 

 

２． 画面右上の「無料登録はこちら」より、画面に沿ってアカウントの作成をしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

アカウント作成に関してご不明な点がございましたら、Amazon のお問い合わせ窓口へご確認ください。 

当社へアカウント作成等に関するお問い合わせをいただいても対応はいたしかねますので、予めご了承ください。 

 

アカウントの作成には審査があり、購入手続きができるようになるまで３営業日程度かかる場合があります。 

アカウントの利用が可能になり次第、次頁以降の作業に進んでください。 

アカウントの作成に関する詳細な手順や留意事項が下記サイトに記載されています。 

必ずご確認の上、アカウントを作成してください。 

 

https://www.amazon.co.jp/b/?_encoding=UTF8&node=210928892051&ref_=cct_cg_sampling_2a1&pf_rd_p=3b713cc5-

63a0-46ac-804b-183deacafa62&pf_rd_r=9B4XCHZE82KYJBFSC84Q 

 

上記 URL にアクセスできない場合は、【P3 の手順 4】の「汎用カードリーダー等販売専用ページ」内の 

画面中央部「商品（汎用カードリーダー等）購入の流れ」から確認いただくことができます。 
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【ステップ１】  医療機関等向け総合ポータルサイトより購入クーポンコードの取得 

 

１． 医療機関等向け総合ポータルサイトにログインします。 

（URL： https://iryohokenjyoho.service-now.com/csm ） 

    

 

 

 

２．画面右上の「マイリスト」より「スマホ対応のためのクーポンコード」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．画面を下にスクロールすると「メール通知設定」がありますので、必要に応じて変更してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．さらにスクロールすると「クーポンコードの取得」がありますので、取得ボタンを押下します。 

  クーポンコードが表示されるため、メモをしていただくか、クリップボードにコピーします。 

  クーポンコードをメモしたら、「汎用カードリーダー等販売専用ページこちら」へ進みます。 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

※ログインのユーザーID、パスワードが不明な場合は、下記へお問い合わせください。 

お問い合わせ先：オンライン資格確認等コールセンター  0800-080-4583 （通話無料） 

そのまま 

ステップ２へ 
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① ３点セット ② ２点セット 

【注意】 

先に進むボタンがグレーアウトして

進めない場合、アカウントの審査が

完了していない可能性があります。 

数日経ってから再度購入手続きを

行ってください。 

【ステップ２】  汎用カードリーダー等の購入 

 

１．Amazon Business の特設ページより、「アイ・オー・データ機器」の「セット商品一覧はこちら」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．医療機関の設置環境に合わせて「①３点セット」または「②２点セット」を選択してください。 

例） 資格確認端末が足元等に設置しており、カードリーダー設置場所まで距離がある場合（１ｍ以上）は①を選択  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．「今すぐ買う」または「今すぐご予約ください」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．レジに進んでいただき、【P3 ステップ１の手順４】でメモをしたクーポンコードを入力し、「適用」を押下します。 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．決済画面でクーポンがきちんと反映しているかご確認ください。 

  

画面上に入力 BOX が見当たらない場合は 

「ギフトカード、商品券、プロモーションコードを使用する」を 

クリックすると表示されます。 

クリップボードにコピーした場合は 

右クリック等でクーポンコードを貼り付けし、

適用ボタンを押下も可能 

売り切れ等で該当商品が表示され

ていない場合等は 

日にちをおいて再度購入手続きを

行ってください。 

 

※当社では商品の入荷時期等は分

かりかねますのでお問い合わせは

ご遠慮ください。 
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※ステップ３～４が 

完了していることを確認して

作業をしてください。 

【ステップ３】  汎用カードリーダーを資格確認端末に接続する （購入した機器が到着後） 

 

１．資格確認端末前面の USB ポートへ購入した「USB ハブ」を接続します。 

 

２．購入した「汎用カードリーダー」を USB ハブに接続します。 

 

※「USB 延長ケーブル」を購入した場合は※2 の間に接続してください。 

 （USB ハブ – USB 延長ケーブル – 汎用カードリーダー となるように接続する） 

 

【ステップ４】  汎用カードリーダーを顔認証機能付きカードリーダーの近くに設置する 

 

（設置イメージ） 

 

 

 

 

 

【ステップ５】  顔認証機能付きカードリーダーとスマホ用カードリーダーのペアリング設定 

 

設定には実物のマイナンバーカードが必要ですのでご準備ください。 

 

カードリーダーのメーカーごとに設定手順が異なります。 

ご利用されているカードリーダーの手順書をご確認の上、ペアリング設定を行ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

詳細なメーカーマニュアルは下記 URL よりご確認いただけます。 

https://iryohokenjyoho.service-

now.com/csm?sys_kb_id=0dfae4d32b6f2a14c2adfd69fe91bfa9&id=kb_article_view&sysparm_rank=1&sysparm_tsqueryI

d=c0e05dc8c30fe618614494aa050131c0&spa=1 

※① 

※② 

※1 

※2 

型番記載箇所 
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管理コンソールが立ち上がっていない場合は 

デスクトップ上にある右図のアイコンを 

ダブルクリックして起動してください。 

 

【株式会社アルメックスをご利用の医療機関様】 

 

１．マイナタッチ管理コンソール画面より「カードリーダー管理」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．「スマホ用リーダー登録」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３． 【ステップ３】で汎用カードリーダーが資格確認端末に接続されていることを確認し「開始」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．マイナタッチに実物のマイナンバーカードを置いて、「置いた」を選択します。 
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５．読み込みが成功すると下図のような画面が表示されます。 

   続いて、汎用カードリーダーに実物のマイナンバーカードを置き直し、「置いた」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６．ペアリングが成功すると、「設定変更」の画面が表示されますので、「OK」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

７．「完了」を選択し、マイナンバーカードを取り外します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

８．管理コンソールの左上部にある「再起動」を選択します。 

  しばらくするとマイナタッチが再起動されます。 

 

 

 

 

 

 

 

９．マイナタッチが再起動された後、「スマートフォンを利用」のボタンが表示されていることを確認してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設定は以上です。 
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【パナソニック コネクト株式会社をご利用の医療機関様】 

 

１．顔認証付きカードリーダーアプリ管理画面より「ペアリング設定ツール」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．【ステップ３】で汎用カードリーダーが資格確認端末に接続されていることを確認し「はじめる」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．接続されているカードリーダー名が表示されますので、「次へ」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．汎用カードリーダーに実物のマイナンバーカードを置いて、「設置完了」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

５．「決定」を選択します。 
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「デバイスに変更を加えることを許可しますか？」の 

確認画面が表示された場合は、「はい」を選択します。 

６．登録が完了しましたので、「終了」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

７．アプリ管理画面の再起動を行います。「終了」を選択します。 

  確認画面が表示されますので、「はい」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

８．デスクトップ上にある下図のアイコンをダブルクリックして起動してください。 

 

 

 

 

 

 

９．カードリーダーアプリを再起動した後、「スマートフォンを利用」のボタンが表示されていることを確認してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設定は以上です。 
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【富士通 Japan 株式会社をご利用の医療機関様】 

 

１． 資格確認端末のスタートアイコンより「本人認証用カードリーダーソフト」内の 

「ログイン名管理ツール」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．ログイン名管理ツールより「ペアリング登録」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

３．汎用カードリーダーに実物のマイナンバーカードを置いて、「設置した」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．汎用カードリーダー名が表示されていることを確認し、「ペアリング登録」を選択します。 
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５．ポップアップが表示され、同時に Caora 管理ツールが起動します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

６．状態が「稼働中」になっている場合、「終了」ボタンを選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

７．状態が「停止中」に切り替わりますので、「起動」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

８．カードリーダー側で「スタート」を選択後、「スマートフォンの方はこちら」が表示されていることを確認してください。 

 

 

 

 

 

 

 

設定は以上です。 
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【アトラス情報サービス株式会社をご利用の医療機関様】 

 

１．EXC-9000 管理ツール画面より「スマホ用カードリーダーペアリング設定」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

２．【ステップ３】で汎用カードリーダーが資格確認端末に接続されていることを確認し「登録を開始する」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

３．接続されているカードリーダー名が表示されます 

汎用カードリーダーに実物のマイナンバーカードを置いてので、「次へ」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

４．「登録する」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

５．「終了する」を選択し、資格確認端末を再起動してください。 

 

 

 

 

 

６． 資格確認端末を再起動後、「スマートフォンを利用」のボタンが表示されていることを確認してください。 

 

 

 

 

 

 

 

設定は以上です。 


