
《診療報酬の解釈等に関するお問い合わせについて》 

 

お客様より、弊社へ以下に記載してあるような診療報酬の解釈等に関するお問合せを頂きます。 

 

【例】厚生局へ届出する書類は、いつまでに提出すれば良いですか？ 

【例】○○加算はどういった条件であれば算定できますか？ 

【例】レセプトが減点されたのですが何故でしょうか？ 

【例】再審査請求の仕方はどうしたらいいですか？ 

【例】在宅の○○と○○は同時算定できますか？ 

【例】○○検査をしましたが病名は何をつけたらいいですか？ 等々 

 

しかし、各審査機関は弊社からの問合せには対応して頂けません。 

支払基金・国保連合会より、請求や解釈に係る重要なことは直接、医療機関様より疑義照会 

するよう指導を受けております。 

今回の改定では６月以降の疑義照会が発表されるまで不明な診療報酬の解釈等も多くあります。 

ご不明な点がありましたら、大変申し訳ございませんが下記の診療報酬お問合せ先まで直接 

医療機関様ごとにご照会をお願いしております。どうぞご理解、ご協力の程宜しくお願いします。 

 

■各審査機関お問合せ先 

お問合せ先 電話番号 

社会保険診療報酬支払基金 福岡支部 
０９２－４７３－６６１１（代表 ※１） 

０９２－４７３－６６１６（※２） 

福岡県国民健康保険団体連合会 ０９２－６４２－７８００ 

九州厚生（支）局 福岡事業所 ０９２－７０７－１１２５ 

福岡県保険医協会 ０９２－４５１－９０２５ 

検査等については、各検査会社へご照会願います。 

※１）はじめに、医療機関コードと医療機関名称をお伝え下さい。 

※２）ダイヤルインサービスです。音声ガイダンスに沿って、内線番号を押して下さい。 

各課内線番号は、次ページ「福岡支部の電話照会窓口のご案内」をご参照ください。 

 

■その他のお問合せ先 

お問合せ先 用途 電話番号 

オンラインヘルプデスク 

（オンライン請求関係） 

オンライン請求の操作等 ０１２０－６０－７２１０ 

ネットワーク回線等 ０１２０－２２０－５７１ 

特定健診・保険指導決済システム等 ０１２０－１０９－９５７ 

労災オンラインヘルプデスク 労災オンライン請求の操作等 ０１２０－６３１－６６０ 

オンライン資格確認等 

コールセンター 

オンライン資格確認の操作等 ０８００－０８０－４５８３ 



■社会保険診療報酬支払基金 福岡支部の問合せ先 

 

社会保険診療報酬支払基金福岡支部ホームページ内の、医療機関等照会連絡先（問い合せ先）

検索を利用し探して頂くようお願い致します。 

 https://search.ssk-apps.com/search-management-staff/ 

社会保険診療報酬支払基金福岡支部ホームページより抜粋 

https://search.ssk-apps.com/search-management-staff/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



■福岡県国民健康保険団体連合会 お問い合わせ先一覧 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

福岡県国民健康保険団体連合会ホームページより抜粋 

http://www.kokuhoren-fukuoka.jp/?page_id=241 


