
《診療報酬の解釈等に関するお問い合わせについて》 

 

お客様より、弊社へ以下に記載してあるような診療報酬の解釈等に関するお問合せを頂きます。 

 

【例】厚生局へ届出する書類は、いつまでに提出すれば良いですか？ 

【例】○○加算はどういった条件であれば算定できますか？ 

【例】レセプトが減点されたのですが何故でしょうか？ 

【例】再審査請求の仕方はどうしたらいいですか？ 

【例】在宅の○○と○○は同時算定できますか？ 

【例】○○検査をしましたが病名は何をつけたらいいですか？ 等々 

 

しかし、各審査機関は弊社からの問合せには対応して頂けません。 

支払基金・国保連合会より、請求や解釈に係る重要なことは直接、医療機関様より疑義照会 

するよう指導を受けております。 

今回の改定では４月以降の疑義照会が発表されるまで不明な診療報酬の解釈等も多くあります。 

ご不明な点がありましたら、大変申し訳ございませんが下記の診療報酬お問合せ先まで直接 

医療機関様ごとにご照会をお願いしております。どうぞご理解、ご協力の程宜しくお願いします。 

 

■各審査機関お問合せ先 

お問合せ先 電話番号 

社会保険診療報酬支払基金 福岡支部 
０９２－４７３－６６１１（代表 ※１） 

０９２－４７３－６６１６（※２） 

福岡県国民健康保険団体連合会 ０９２－６４２－７８００ 

九州厚生（支）局 福岡事業所 ０９２－７０７－１１２５ 

福岡県保険医協会 ０９２－４５１－９０２５ 

検査等については、各検査会社へご照会願います。 

※１）はじめに、医療機関コードと医療機関名称をお伝え下さい。 

※２）ダイヤルインサービスです。音声ガイダンスに沿って、内線番号を押して下さい。 

各課内線番号は、次ページ「福岡支部の電話照会窓口のご案内」をご参照ください。 

 

■その他のお問合せ先 

お問合せ先 用途 電話番号 

オンラインヘルプデスク 

（オンライン請求関係） 

オンライン請求の操作等 ０１２０－６０－７２１０ 

ネットワーク回線等 ０１２０－２２０－５７１ 

特定健診・保険指導決済システム等 ０１２０－１０９－９５７ 

労災オンラインヘルプデスク 労災オンライン請求の操作等 ０１２０－６３１－６６０ 

 

 



■社会保険診療報酬支払基金 福岡支部の内線番号 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

社会保険診療報酬支払基金福岡支部ホームページより抜粋 

http://www.ssk.or.jp/shibu/40_fukuoka/index.files/40_fukuoka_syoukai.pdf 



■福岡県国民健康保険団体連合会 お問い合わせ先一覧 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

総会・理事会に関すること。

規約・規程等の制定及び改廃に関すること

予算の編成及び執行管理に関すること。

契約に関すること。

人事・給与に関すること。

福利厚生に関すること。

出納課 出納係 7805 金銭の出納及び物品の出納保管に関すること。

保険者支援事業に関すること。

国保データベースシステムに関すること。

特定健康診査・特定保健指導等に関すること。

保健事業の企画、広報及び実施に関すること。

各種協議会事務局（福岡県国保運営協議会会長連

絡協議会、福岡県国保診療施設運営協議会、福岡

県地域保健師研究協議会、在宅保健師「若草

会」、福岡県保険者協議会）

介護保険及び障害者総合支援のシステム管理に関

すること。

障害者総合支援の事務に関すること。

7858 介護給付費の審査支払に関すること。

7859 介護サービス苦情処理に関すること。

求償課 求償係 7815 7853 第三者行為損害賠償求償事務に関すること。

審査管理係 7837
診療報酬審査委員会に係る事務の総括に関するこ

と。

特別審査係 7838
診療報酬明細書の事務点検及び計数整理に関する

こと。

歯科係 7840
歯科の診療報酬明細書の事務点検及び計数整理に

関すること。

調剤療養費係  7848
柔道整復施術療養費、特別療養費、その他の療養

費の審査に関すること。

再審査第1係 7843

再審査第2係 7845

診療報酬明細書の事務点検及び計数整理に関する

こと。

医科第1係 7827

若松区・門司区・小倉区・筑紫野市・那珂川市・

八女市・筑後市・小郡市・飯塚市・嘉麻市・宮若

市・豊前市・三井郡・八女郡・嘉穂郡・築上郡

医科第2係 7828

戸畑区・八幡区・太宰府市・大野城市・久留米

市・大川市・うきは市・柳川市・田川市・糟屋

郡・三潴郡・田川郡・全訪問看護ステーション

医科第3係 7832

西福岡（102・11）・南福岡・福津市・宗像市・

古賀市・糸島市・朝倉市・みやま市・大牟田市・

行橋市・朝倉郡・京都郡

医科第4係 7833
西福岡（101）・東福岡・春日市・直方市・中間

市・鞍手郡・遠賀郡

電算処理業務の企画及びシステム開発に関するこ

と。

電算共同処理事業に関すること。

診療報酬及び審査支払手数料の調定・請求に関す

ること。

診療報酬の支払に関すること。

全国決済事務に関すること。

公費負担医療に関すること。

出産育児一時金等の支払事務に関すること。

保険医療機関台帳の整備に関すること。

審査調整係 7831

ダイヤルインの番号（直通電話番号）を 092-642- の後に続けてダイヤルしてください。

審査業務部

医科審査課

7855

システム管

理課

共同電算係 7811

7834
請求支払係 7818

審査管理部

審査管理課 7854

7854 診療報酬明細書の再審査事務に関すること。

7853

保健事業係 7810

介護管理係 7813 7856

介護保険係 7856

事業部

事業振興課

事業振興係 7809

再審査課

介護保険課

部・課・係等名 TEL FAX 業務内容・担当地区

総務部

総務課

総務係 7800

7852
財政係 7847

人事厚生課 人事厚生係 7804



 

 

福岡県国民健康保険団体連合会ホームページより抜粋 

http://www.kokuhoren-fukuoka.jp/?page_id=241 


