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強制確認をしても情報が表示されない 

 

■ORCA 連携端末が Windows の場合 

１． デスクトップにあります「OnshiReceiveｒ再起動バッチ」をダブルクリックで開きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２． 黒い画面が消えましたら、デスクトップにあります「ｐｕｓｈ－ｅｘｃｈａｎｇｅｒ」をダブルクリックで開きま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

３．下記画面が開きましたら、最小化にします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

開くと黒い画面が 

表示されます。 
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■ORCA 連携端末がＬｉｎｕｘの場合 

１．デスクトップにあります「ツール集」をダブルクリックで開きます。 

２．「オンライン資格確認再起動」をダブルクリックで選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

３．パスワード「ｏｒｃａ」を入力し、 Ｅｎｔｅｒ を押します。 

 ※入力した文字は見えません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

再起動が終わりましたら、 

画面は自動で閉じられます。 

 


