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レセプトの一部負担金が合わない場合 

 

■外来のとき 

１．  ２３ 収納 より該当患者様を呼び出します。 

２． 一部負担金が合わない診療月を開き 一括再計算（Ｓｈｉｆｔ＋Ｆ４） を選択します。 

その後 OK を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※再計算された結果、未収金額欄に金額が表示されることがあります。 

 

■入院のとき 

〇入院中の患者様 

１． ２３ 収納 より該当患者様を呼び出します。 

２．該当する入院項目を選択します。その後 請求取消（Ｓｈｉｆｔ＋Ｆ３） を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．確認画面が表示されましたら OK を押します。 
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４．再度該当する入院項目を選択します。その後 返金（Ｓｈｉｆｔ＋Ｆ７） を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５． ３３ 入院定期請求 にて集計をかけます。 

 

〇退院済みの患者様 

１．  ３１ 入退院登録 より該当患者様を開きます。 

２．画面左上のプルダウンより「 １０ 退院再計算 」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

２．  登録（Ｆ１２） を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


